JOHN P. KOTTER: VEDOMI NALEHAVOSTI

Vstiéasnosti av nasledujucich 5-10
rokoch sa tempo zmien bude neustdle
zrychlovat, éo bude mat désledky, ktoré
zasiahnu  takmer  kazdého. 70%
potrebnych zmien v podnikoch nie je
zahdjenych, c¢o je obrovskd brzda pre
firmy, investorov a zamestnancouv.

VEDOMI !
NALEHAVOSTI __

VEDOMIE NALIEHAVOSTI

Vedomie naliehavosti je prvy krok k aktivnym
opatreniam, ktoré su potrebné k tspechu v meniacom sa
svete:

1. Vedomie naliehavosti: Uspe$ni najprv zaistia, aby
dostatoéné mnozstvo udi malo to pravé vedomie
naliehavosti, potom sa okamzite pustia do
vyhladavania kritickych prilezitosti a rizik.

2. Veduci tim: So silnym vedomim naliehavosti ludia
rychlo uréia kritické témy a vytvoria timy, ktoré
budu dostatocne silné, aby sa postavili do vedenia
narotného projektu zmeny, aj napriek inym
pracovnym uloham.

3. Vizia a stratégia: Silné a vysoko angazované timy
koordinujui svoje usilie, aby odhalili jasné vizie
a stratégie rieSenia kIacovych problémov.

4. Komunikdcia: Timy so silnym vedomim naliehavosti
maju  bytostni potrebu vytrvalo S§irit viziu
a stratégiu a zoznamovat s nimi délezitych Iudi, aby
pre nu ziskali podporu a vyvolavali vo svojich
organizaciach este silnejSie vedomie naliehavosti.

5. Uvolnovanie priestoru pre samostatné konanie a jeho
podpora: Jednotlivci s pravym vedomim naliehavosti
podporuju inych, ktori sa angazuju pri realizacii
vizie, a to tym, ze im z cesty odstranuju prekazky.

6. Rychle uspechy:
naliehavosti vedu
k tomu, aby ¢o
a jednoznacné tuspechy,
a cynikov.

Timy so silnym vedomim
samostatne konajtcich TIudi
najskér dosahovali viditelné

ktoré umlcia kritikov

7. Nikdy nepolavovat: Skupiny s pravym vedomim
naliehavosti po dosiahnuti pociatoénych uspechov
nedopustia, aby ich organizacia skizla spat do
pohodIného sebauspokojenia. Roz§iruju svoje usilie,
pracuji  na kazdej faze naroénych uloh
a nepolavuju, dokial sa vizia nestane skuto¢nostou.

8. Upevnenie dosiahnutej zmeny: Organizacie so silnym
vedomim naliehavosti vnimaju nutnost hladat isté
sposoby upevnenia zmeny tak, aby sa zmena
premietla do Struktury organizacie, systému
riadenia a predovsetkym do jej kultiry.

VonkajSia zmena organizdcie vyzaduje vnitorni zmenu
manazmentu a jej zamestnancou.

SEBAUSPOKOJENIE A FALOSNE VEDOMIE NALIEHAVOSTI

Neodovodnené sebauspokojenie je pocit potesenia zo
seba samého, ¢i samoltbost, kedy si neuvedomujeme
nebezpecenstvo. Ludia, ktori ho maja, si myslia, ze
druhi, nie oni sami, nevedia c¢elit problémom. Je
produktom predchadzajiceho tispechu.

FaloSné vedomie naliehavosti je sprevadzané novymi
zbytocnymi ¢innostami, je nabité energiou.

PRAVE VEDOMIE NALIEHAVOSTI

Pravé vedomie naliehavosti sa opiera o stibor pocitov:
o nutkavé odhodlanie ist dopredu a dosiahnut tspech,
a to teraz.

Viac ako hnutie mysle, su to city srdca, ¢o tvori zaklad
pravého vedomia naliehavosti.

Nejde o to, aby rozhodovali emécie, ale dat racionalnym
doévodom podobu sktiisenosti, ktoré mieria na srdce.

STRATEGIA

Podnecujte spravanie, ktoré je vynimocéne pozorné,
orientované na vonkajSie prostredie, vytrvalo mieri
k uspechu, kazdy den obsahuje pokrok a neustale
vyluéuje c¢innosti, ktoré prinaSaju malu hodnotu a to tak,
ze sa sustreduje nielen na mysel, ale aj na srdce.

TAKTIKY

1. VndsSajte do organizdacie podnety z vonkajSieho
prostredia.

e Prepojte vnutorni skutocnost s prilezitostami

a rizikami vo vonkajSom prostredi.

e Uvedte do organizacie emocionalne poésobivé tidaje,
Iudi, obrazy, zvuky, stranky, videa.

2. Prejavujte vo  svojom  spravani
naliehavost.

e Pri konani sa nikdy neoddavajte spokojnosti so
status quo, nepodliehajte tizkosti, zlosti.

e Vidy prejavujte svoje vlastné vedomie naliehavosti
na poradach, osobnych stretnutiach, e-mailoch, ¢o
najva¢Siemu  mnozstvu Tudi, najviditelnejSim
sposobom.

3. Hladajte prilezitosti v krizach.

Pozorne sledujte, ¢i vam krizy neprina$aju i nieco

pozitivne, ¢o vam umozni naruSit neodévodnené

sebauspokojenie.

e Postupujte opatrne a nepodliehajte naivite, pretoze
krizy mézu byt smrtelné.

4. Vysporiadajte sa s nespravnymi ludmi.

Zbavte sa vSetkych tych, ktori vytrvalo oslabuju

vedomie naliehavosti, alebo neutralizuju ich vplyv.

dennodenne

ZMENA

Vedomie naliehavosti obsahuje silny prvok okamZitosti,
preto sa na Casovy ramec rozsiahlych zmien a ziaducich
vysledkov zabuda.

Zmeny vyzaduju trpezlivost - roky prdce.

Spravny postoj je ,naliehavad trpezlivost®, ktory znamena
kazdodenné konanie s vedomim naliehavosti, ale
zaroven realisticky pojem o Case.

Stale rychlejSie meniace sa vonkajsie prostredie vyvolava
potrebu pohotovosti a ¢inorodosti, ¢o vyzaduje vedomie
naliehavosti, ktoré musi neustale vytvarat séf!

UsPECH

Organizacia, ktora dokaze wvyvolat a udrziavat silné
vedomie naliehavosti, ma potencial stat sa vysoko
vykonnym mechanizmom, ktory dosahuje stdle lepSie
vysledky.

Zakladny vzorec je jednoduchy:

e Ak vedomie naliehavosti silnie, vyvolava tspech.
e Ak vedomie naliehavosti slabne, vyvolava netspech.

Zacnite dnes, ihned.




